FortSmit

TRANSIT

Huwdng dan di xe

Hanh chinh Tram trung chuyén
6821 Jenny Lind Dai 19 200 Wheeler
Hp thw buu dién Hpp thw buwu dién 1908
1908 Phdo dai Smith, AR 72902
Phdo dai Smith, AR
72902
783-6464

Téng dai mién phi 877-335-9555
Danh cho nguoi khiém thinh- Quay sé 7-1-1 cho Djch vu chuyén tiép Arkansas

Trang mang

www.fortsmithar.gov/transit

ba stra d6i 12/2016



FST khong phan biét dbi xur trong viéc tiép nhan hodc tiép can, dbi xir hodc tuyén dung trong chuong trinh hoic hoat
déng cua minh

Gia vé
Tuyén dudng cb dinh thuong XUYEN. . . .. ..o ottt e e
.. $1,25

L trinh C6 dinh - Tubi 65+ va Khuyét tat dugc Chung nhan hodac Medicare. .. ..............

........ 50¢
(Yéu cau thé giam gia FST)

Tuyén ¢ dinh - SINh VIBN UAFS. .. ..o 0,75
¢

Cuuchin binh. . ... ...
.MIEN PHI
(Voi khuyét tat két noi dich vu)

Paratransit / Bap tmg nhu CAUL o oo $ 2,50
(Chi cac chuyén di da lén lich)

Chuyén di dich VUDO SUNG. . .. . ..ottt $3,00

(Yéu cau dich vu khi cdc tuyén 6 dinh bi dong cua)

Tré em tir 7 tuOi tre XUONE. . . . . oot ettt e e e e e e e MIEN
PHI

(Xem Yéu cau vé B¢ tuoi trong Phan Meo danh cho Nguoi ldi)

Chuyén khgén ...............................................................
.MIEN PHI

Thé hANG thANE. . . o oo oot e e e e e e e $ 35,00
(Chi cdc tuyén cé dinh)

The SINN VIEN. . . o oottt e e e e e e $ 20,00

(Vé6i hoc sinh tiv 18 tudi tré xuong)



Dich vu ban ngay

Tuyén cb dinh (Tht Hai - Tht Bay) 07:00 - 6:00 chiéu

(Lan chuyén cudi cung lac 5:00 chiéu)
Daép tmg nhu cau (Thir Hai - Thir Sau) 5:30 sang - 7:00 t6i
Dép tmg nhu cau (Thir Bay) 7:00 séng - 7:00 t6i

Xe day trung tdm thanh phd 9:00 sang - 4:30
chiéu.

Lap lich trinh

Paép (mg nhu cau ‘
(Thtr hai Thur bay) 8 gid sang - 3 gio chiéu

Déi véi ADA dugc ching nhén (Thtr Hai - Thir Sau) 8:00 sang -
5:00 chiéu

Pbi voi ADA duogc chirng nhan (Tha Bay) 8 gio sang - 4 gid chiéu

Diéu phdi va / hoic H) tro Tuyén dwong Co dinh

Thit hai thir Sau 5:00 sang - 6:00 chiéu

ngay thu bay 7:00 sang - 5:00 chiéu

Lén tuyén c6 dinh- Dting o bién bao dimg xe buyt dugc danh dau doc theo cAc tuyén dwong co
dinh va DAU HIEU cho tai xé khi xe buyt dén gan. Sau khi 1én may bay, hay dit dung gia vé, vé
hoac chang tir vao hop ve.

Vui 16ng thdng béo cho tai xé vé diém dén ban yéu cau va chon chd ngdi. Cac ghé duoc danh dau
"iu tién" nén danh cho nhiing hanh khéch c¢d kha nang di lai han ché. (Ban db 19 trinh in bén trong)

Chuyén khoan- Chuyén tuyén duoc dinh nghia 1a chuyén mot tuyén xe buyt tuyén cb dinh cho
mot tuyén xe buyt khéc tai bat ky dia diém trung chuyén nao duoc chi dinh cua chung t6i. Trudc
khi chuyén tuyén, tai xé s& cap thé cho phép ban tiép tuc dén diém dén ma khong phai tra thém
phi. Néu ban khdng chic chin nén 1én xe buyt nao cho diém dén cudi ciing ciia minh, tai xé s& san
long hd tro ban. Thé chuyén nhuong 1a mién phi, khéng thé chuyén nhugng, khong thé thuong
lwong va chi co gia tri &é chuyén nhugng ngay lap tic.



Xe dap -C6 gia dé xe dap van chuyén xe dap. Gia dé xe dap duoc dat & mit ngoai phia trudc cua
tat ca cac xe buyt tuyén cb dinh va chua téi da hai xe dap tiéu chuén, hai banh khong c6 dong co.
Nguoi di xe dap c6 trach nhiém xép va d& xe dap cua minh. FST khong chiu trach nhiém vé bat
ky thiét hai nao ddi véi xe dap khong duoc bao dam an toan cho viéc di chuyén. Video hudng dan
c6 sén dé xem trén trang web cua ching toi.

Dich vu van chuyén nguoi khuyét tat cho ngudi khuyét tat ADA -Dich vu van tai hanh khéch
chuyén chd ngudi khuyét tat cung cip dich vu 16n may bay tir diém dén diém dén cho nhiing ca
nhan du tiéu chuan 1a ngudi khuyét tat thong qua Pao luat Nguoi khuyét tat Hoa Ky. (Nhiing)
hanh khéch yéu cau sira d6i hop Iy cac chinh sach phai giri yéu cau bang vin ban dén Fort Smith
Transit PO Box 1908, Fort Smith, AR 72902. Phai c6 chitng nhan ADA théng qua van phong trung
chuyén bing cach dién vao don ding ky thich hop. Tinh du diéu kién ADA tam thoi ¢ thé dugc
cap cho dén khi phé duyét ching nhan cudi cung. Bé c6 don dang ky ADA hoic néu ban can thém
thdng tin, vui 10ng lién hé voi vin phong trung chuyén theo s dugc cung cap. FST cung cép tinh
du diéu kién gia dinh cho khach truy cap.

Pap wng nhu cau - Pap tng nhu cau l1a dich vu tir diém dén diém dén dé di dén hoic di tir cac
khu vuc bén ngoai mang ludi tuyen co dinh.

Thiét bi va Dich vu danh cho Nguoi khuyét tat- Tat ca cac xe buyt FST déu dugc trang bi thang
may cho céc thiét bi di dong hodc bac thém va c6 cac thiét bi han ché thich hop dé dam bao an
toan. Pong vat phuc vu dugc phép trén xe buyt FST. Néu ban cé nhu cau dic biét, vui long théng
bao cho ngudi diéu phéi khi 1én lich cho (c&c) chuyén di cia ban. Mot s6 nguoi khuyét tat co thé
du diéu kién cho dich vu van chuyén nguoi khuyét tat. Goi cho vian phong trung chuyén dé lay don
va thong tin. Khi 1én lich van chuyén nguoi khuyét tat hodc dap ang nhu cau, hiy dam bao ring
chung t6i c6 théng tin méi nhat trong hd so.

Xe day trung tdm - Xe day ¢ trung tdm thanh phé dwoc cung cip trong ranh giéi cua Khu Cai
thién Kinh doanh Trung tdm, phuc vu nhu mét tuyén duong ¢ dinh c6 thé don hanh khach tai bat
ky diém dén nao trong khu vuc dich vu. Xe day di theo mot 19 trinh da dinh trudc. Yéu cau vé do
léch so véi 16 trinh ¢6 thé duoc giri qua dién thoai dén trung tam diéu phéi cua ching tdi hoic yéu
cau c& nhan véi tai xé.

Tuyén bé s ménh chuyén tuyén Fort Smith

Nhiém vu cia cac nhan vién cia B Giao théng Fort Smith la cung cap
phwong tién giao théng cdng cong an toan, hiéu qua, gia ca phai ching, nhanh
chong, than thién, chuyén nghiép va sach sé dé nang cao chat lwong cudc song

cho ngwoi dan Fort Smith, Arkansas.



LOI KHUYEN DANH CHO NGUOI PI

= Can c6 day an toan trén xe buyt cd ghé ngoi. Hanh khdch di trén cdc thiét bi hé tro di chuyén
cting phai deo dai dui.

2 Do uong khdng con diege phép mang 1én xe buyt nhwng tat ca dé uéng phdi ¢ ndp day.
> Khéng dwoc phép an trong bat ky phwong tién FST ndo.

= Sé rat hiru ich néu ban mang theo hiréng dén di xe khi sir dung hé thong.

= Hay san sang lén xe khi xe buyt dén va c6 san tién vé cia ban.

= Tré em tir bay (7) tudi tré xuong phdai c6 hanh khach tir muoi hai (12) tudi tré lén di cing.
= Thé Gidm Gia phdi dwroc xudt trinh cho tai xé dé nhdn duoc loi ich tir viéc giam gia vé.
= Nguoi lai xe sé hé tro-hop Iy khi 1én va xuong xe.

= Vui long lién hé Véi vin phong trung chuyén néu ban can hé tro dac biét.

=>» Dgng vat Dich vu duoc cho phép. Dong vdt thoai mai phdi o trong mot gia do.

= Oxy xach tay, mat ng phong déc va may tdp trung dwroc phép.

Tét ca thong tin hanh khéach c6 sin theo yéu cau va co thé dwgc cung cap biang ngén ngir
thay thé, am thanh hoic chir noi.

Poi véi cac van dé, mdi quan tam hoic khiéu nai ADA, vui 1ong goi s6 783-6464 va yéu cau
Nguwoi giam sat tai xé, hodc giri email méi quan tdm ciaa ban dén transit@fortsmithar.gov
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